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İŞ TECRÜBESİ

VAKIFBANK (Kasım 2019 – Devam ediyor)
Uygulama Teknolojileri Yöneticisi

Ana bankacılık uygulaması başta olmak üzere Windows uygulamalarının  ve uygulamalara bağlı servislerin kesintisiz 
ve verimli çalışması için ilgili operasyonları yürüten ekipte yer alıyorum. APM uygulaması, Elastic, Analytics gibi 
araçlar ile IIS ve diğer uygulama sunucularının performansını izleyerek olası sorunlar için önceden aksiyon alınmasını 
sağlıyoruz.

ZİRAAT TEKNOLOJİ (Haziran 2018 – Ekim 2019)
ZİRAAT KATILIM BANKASI (Ağustos 2015 – Mayıs 2018)
Uygulama Yöneticisi

Banka bünyesinde çalışan bankacılık uygulamalarının ve uygulamalara bağlı servislerin kesintisiz ve verimli çalışması 
için ilgili operasyonları yürüten ekibi yönetiyorum. APM uygulaması ile IIS ve diğer uygulama sunucularının 
performansını izleyerek olası sorunlar için önceden aksiyon alınmasını sağlıyoruz. ITIL / COBIT süreçleri ve 
standartları uygulatmak, üst yönetime faaliyet raporlarının hazırlayarak sunulması da sorumluluklarım arasında.

TÜRKİYE FİNANS KATILIM BANKASI (Ocak 2009 – Ağustos 2015)
Uygulama Yöneticisi

Ekim 2009 tarihinden bu tarafa ana bankacılık servislerini host eden IIS, MS BizTalk Server, kurumsal site ve portalin
yer  aldığı  SharePoint  Server,  inhouse geliştirilmiş  olan  identity management  uygulaması,  ve zamanlanmış  işlerin
bulunduğu ActiveBatch uygulamalarını yöneten 3 kişilik ekipte alt servis yöneticisi olarak çalışıyorum ve aktif olarak
IIS, BizTalk Server uygulamalarının yönetimini de yürütüyorum.

Yazılım Uzmanı
MS C# ve MS SQL temeliyle yazılan ana bankacılık uygulaması için geliştirilen projelerde yazılım uzmanı olarak görev
aldım. MS BizTalk Server ile de uygulama geliştirdim.

BİS ÇÖZÜM LTD. ŞTİ. (Aralık 2006 – Ocak 2009)
Yazılım Uzmanı

MS C# ve MS SQL temeliyle yazılan kredi sigortası ve mortgage uygulama projelerinde yazılım uzmanı olarak görev
aldım. Globis  A.Ş.’den devrolan grubumuzla birlikte faktoring uygulamamız olan “Infact” projesinde  yine yazılım
uzmanı olarak,  uygulama geliştirme, hata düzeltimi ve müşteri destek görevlerinde bulundum. 

GLOBİS BİLİŞİM SİSTEMLERİ A.Ş. (Ocak 2006 – Aralık 2006)
Programcı

 Finans sektörüne hizmet veren firmanın faktoring çözümü olan “Infact” proje grubunda programcı olarak çalıştım.
MS Visual Basic programlama dili ile MS SQL Server veritabanı üzerinde Crystal Reports raporlama aracını kullanarak
uygulama geliştirme, hata düzeltimi ve müşteri  destek görevlerini yaptım. Aralık 2006’da proje grubu BIS Çözüm
Ltd.Şti.’ne devroldu.

CONFETTİ TEKSTİL PAZARLAMA A.Ş. (Nisan 2005 – Ocak 2006)
Bilgi İşlem Sorumlusu

450 işçi ve 50 idari personeli bulunan fabrikanın bilgi işlem sorumluluğu görevini üstlendim. MS Windows 2000
Small  Business  Server  üzerinde  ISA  Server,  Exchange  Management,  Backup  Manager,  MS  SQL  Server
uygulamalarını  yönetip,  sistemin sorunsuz işlemesini  sağladım. Aynı zamanda kullanılmakta  olan Logo Gold Pro
ticari programının şirkete uyarlanması ve karşılaşılan problemlerin giderilmesi de görevlerim arasında idi. 
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Dz.K.K. FOÇA DENİZ ÜS K.LIĞI BİLGİ SİS. DESTEK MRK. (Temmuz 2004 – Mart 2005)
OBİ Subayı

Yaklaşık 600 kullanıcıya destek veren Bilgi  Sistemleri  Destek Merkezi’nde MS Windows 2003 Server ve Windows
Advanced Server üzerinde Active Directory kullanarak kullanıcı hesaplarını yönettim. Birim olarak, birlik içerisinde
fiber optik hatlarla sağlanan bilgisayar ağının, router ve switch konfigürasyonlarını düzenleyerek sorunsuz çalışmasını
sağladık.

LOGO YAZILIM A.Ş. (Ocak 1999 – Mart 2004)
Yazılım Mühendisi

ERP yazılım geliştirme ekibinde Delphi programlama dili  ile Btrieve ve MSSQL veritabanı araçları üzerinde Yazılım
Mühendisi olarak çalıştım. Ayrıca Ürün İzleme Bölümünde de Yazılım Mühendisi olarak görev yaptım. İş tanımımda
tüm  projelerin  installation  scriptlerinin  ve  installationlarının  hazırlanması,  yazılım  güvenliği  ve  ürün
konfigürasyonlarının kontrolü, installation ortamının geliştirilmesi vardı. Install Shield Professional ve Install Shield
Developer programlarının InstallScript programlama dili ile farklı ortamlarda geliştirilmiş (Delphi, VB vs) tüm Logo
ürünlerinin kurulumlarını ve kurulum kontrollerini hazırladım.

EGEBANK A.Ş. 
Ağustos 1996 ve Ağustos 1997: Yazılım ve donanım yaz stajları

EĞİTİM

KOCAELİ ÜNİVERSİTESİ
S.B.E., İşletme A.B.D., Yönetim ve Organizasyon Böl. Yüksek Lisans (Temmuz 2003)
Tez Konusu: Bilişim Sektöründe Çalışan Teknik Personelin Kariyeri : Ampirik Bir Araştırma
Mezuniyet Ortalaması: 3.18 / 4.00

İSTANBUL ÜNİVERSİTESİ
 Bilgisayar Bilimleri Mühendisliği (Temmuz 1998)
 Bitirme Projesi: Oracle Veri Deposu
 Mezuniyet Ortalaması: 3.09 / 4.00

AFYON LİSESİ (1993)
Mezuniyet Ortalaması: 7.40 / 10.00

DİLLER / BİLGİSAYAR

Marmara Üniversitesi (Advanced / Communicative English)
AppDynamics, IIS, BizTalk, SharePoint, C#, Visual Basic, VB .net, SQL, Delphi

SERTİFİKALAR

MCTS – BizTalk Server 2010, 15/08/2011

ALINAN EĞİTİMLER

Applied Network Traffic Analysis From Security Perspective
Microsoft 02.04.2014 – 04.04.2014 (21 saat)

SharePoint 2010 Administration Workshop Plus
Microsoft 13.03.2012 – 14.03.2012 (28 saat)

Linux Fundamentals
Perception Eğitim 21.02.2013 – 26.02.2013 (35 saat)

IIS Administration and Troubleshooting Workshop
Microsoft 28.02.2012 – 29.02.2012 (14 saat)

IBM Cognos Administration 
Ere Team 05.04.2011 - 06.04.2011 (14 saat) 

Hp PPM Configuration 
4S 03.03.2011 - 03.03.2011 (7 saat)
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Implementation and Administrating Microsoft BizTalk Server
Ceviz Bilgi 10.02.2011 - 12.02.2011 (14 saat)

Planning for Windows Server 2008 Servers 
Adeo 01.12.2010 - 10.12.2010 (21 saat)

Configuring And Troubleshooting IIS
Adeo 24.11.2010 - 26.11.2010 (21 saat) 

Microsoft Maintaining Sharepoint Server (2201) 
Bilge Adam 29.03.2010 - 31.03.2010 (18 saat)

Microsoft BizTalk Development 
Ceviz Bilgi 20.01.2010 - 30.01.2010 (24 saat)

Microsoft BizTalk Administration 
Ceviz Bilgi 11.01.2010 - 13.01.2010 (18 saat) 
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